企业基本情况一览表
	单位名称
	宁波兴宁达众汽车销售服务有限公司
	邮政编码
	315040

	单位地址
	宁波江东兴宁路178号
	监督电话
	56151576

	法人代表
	汪小君
	联系人
	余保芳

	注册资金
	400万
	24小时服务热线
	0574-87839606 13336861976

	经济性质
	有限责任公司
	职工总数
	130

	固定资产
	945万
	厂房、场地

总面积
	占地面积12600平方米

	2012年维修总收入
	3148万
	质量保
证里程
或时间
	大修
	20000公里或1年

	2013年维修总收入
	3257万
	
	
	

	维修工时费优惠率
	30%
	
	二级维护
	10000公里或6个月

	维修材料优惠率
	1%
	
	一级维护、小修
	3000公里或3个月

	检测项目及检测收费标准
	轿车
	越野车
	皮卡车
	商务车
	面包车

	发动机电喷系统检测诊断
	免费
	免费
	／
	免费
	／

	电控自动变速系统检测诊断
	免费
	免费
	
	免费
	

	四轮定位（FMC）（包括检、修工时费）
	免费
	免费
	
	免费
	

	ABS制动系统抱死系统检测
	免费
	免费
	
	免费
	

	车轮动平衡
	免费
	免费
	
	免费
	

	提供

的特

色服

务
	提供24小时急修服务和市区24小时有偿拖车服务；提供节假日服务；提供代用车服务；免费检查、试车、车辆故障及事故车协助估价；提供验车代办服务；提供取送车服务；提供预约登记服务；免费洗车，吸尘服务；提供每年每一季度免费检测活动。

上海大众新车(从购车发票日期起计)二年或陆万公里的质量担保索赔服务；付费更换配件后质量担保期为一年（除易损件），具体按使用说明执行（从2013年10月1日开始实行三包规定，新车购车(从购车发票日期起计)包修三年或十万公里先到为准）。

	计算机信息化管理情况
	所有数据、客户信息进入上海大众售后服务网杠二等系统进行操作
	是否与行业管理部门联网
	否

	主修车型
	上海大众汽车系列车型（不含斯柯达系列车型）

	特约维修
	上海大众汽车系列车型（不含斯柯达系列车型）


注：以汽车生产制造厂对特约或特许维修商统一的维修工时费和零配件用户指导价为标准的工时费优惠率、材料（零配件）优惠率。
常用维修工时费标准
车型：   帕萨特2.0自动档                                               单位：元

	项目编号
	项目名称
	报备工时费
	工时费优惠率
	投标工时费
	质保期

	
	
	
	
	
	（月/公里数）

	1
	更换电瓶
	36
	30%
	25.2
	一年

	2
	更换电子扇
	312
	30%
	218.4
	一年

	3
	更换发电机皮带
	156
	30%
	109.2
	3个月

	4
	更换高压线（套）
	288
	30%
	201.6
	1 年

	5
	更换火花塞（套）
	48
	30%
	33.6
	3 个月

	6
	更换节温器
	204
	30%
	142.8
	1 年

	7
	更换起动机
	204
	30%
	142.8
	1 年

	8
	更换气门室盖垫
	156
	30%
	109.2
	1 年

	9
	更换汽油泵
	276
	30%
	193.2
	1 年

	10
	更换水泵
	744
	30%
	520.8
	1 年

	11
	更换水管
	30
	30%
	21
	1 年

	12
	更换正时皮带
	744
	30%
	520.8
	1 年

	13
	清洗怠速阀
	70
	30%
	49
	2000公里

	14
	清洗调试化油器
	无
	无
	无
	无

	15
	清洗节气门体
	192
	30%
	134.4
	2000公里

	16
	清洗喷油头   （免拆/拆洗）
	530
	30%
	371
	2000公里

	17
	清洗水箱散热器
	264
	30%
	184.8
	2000公里

	18
	调高压泵
	无
	无
	无
	无

	19
	调修喷油头
	100
	30%
	70
	2000公里

	20
	更换机油泵
	504
	30%
	352.8
	一年

	21
	换气缸垫
	350
	30%
	245
	一年

	22
	换点火线圈
	72
	30%
	50.4
	一年

	23
	换活塞环
	1000
	30%
	700
	一年

	24
	更换ABS泵
	660
	30%
	462
	一年

	25
	换前刹车分泵
	360
	30%
	252
	一年

	26
	换后刹车分泵
	360
	30%
	252
	一年

	27
	更换刹车真空助力泵
	372
	30%
	260.4
	一年

	28
	更换半轴防尘套(球笼)
	288
	30%
	201.6
	一年

	29
	更换后减震
	132
	30%
	92.4
	一年

	30
	更换后刹车片
	156
	30%
	109.2
	3个月

	31
	更换轮胎
	42
	30%
	29.4
	3个月

	32
	更换前减震器
	240
	30%
	168
	一年

	33
	更换前刹车盘、片
	84
	30%
	58.8
	3个月

	34
	更换前刹车片
	156
	30%
	109.2
	3个月

	35
	更换外球笼
	264
	30%
	184.8
	一年

	36
	更换下臂
	182
	30%
	127.4
	一年

	37
	更换下臂球头
	无
	无
	无
	无

	38
	更换转向横拉杆
	216
	30%
	151.2
	一年

	39
	更换转向助力泵
	204
	30%
	0
	一年

	40
	后轮保养
	140
	30%
	98
	2000公里

	41
	调手刹
	70
	30%
	49
	2000公里

	42
	轮胎动平衡
	36
	30%
	25.2
	2000公里

	43
	轮胎换位（全车）
	36
	30%
	25.2
	2000公里

	44
	四轮定位
	396
	30%
	277.2
	2000公里

	45
	修离合器换片
	799
	30%
	559.3
	2000公里

	46
	换离合器总泵及碗
	552
	30%
	386.4
	一年

	47
	换离合器分泵及碗
	70
	30%
	49
	一年

	48
	换变速箱后油封
	70
	30%
	49
	一年

	49
	换后半轴
	245
	30%
	171.5
	一年

	50
	换后轮轴承及油封
	155
	30%
	108.5
	一年

	51
	修传动轴、换万向节
	480
	30%
	336
	一年

	52
	调刹车量
	50
	30%
	35
	2000公里

	53
	换刹车总泵皮碗
	348
	30%
	243.6
	一年

	54
	换刹车分泵皮碗
	348
	30%
	243.6
	一年

	55
	换筒式避震器
	264
	30%
	184.8
	一年

	56
	更换A/C开关
	72
	30%
	50.4
	一年

	57
	更换大灯（总成）
	60
	30%
	42
	一年

	58
	更换大灯开关
	72
	30%
	50.4
	一年

	59
	更换灯泡
	12
	30%
	8.4
	3个月

	60
	更换点火开关
	161
	30%
	112.7
	一年

	61
	更换喇叭
	72
	30%
	50.4
	一年

	62
	更换尾灯（总成）
	24
	30%
	16.8
	一年

	63
	更换雾灯（前）
	48
	30%
	33.6
	一年

	64
	更换仪表灯泡
	180
	30%
	126
	3个月

	65
	更换转向灯开关
	132
	30%
	92.4
	一年

	66
	检修线路
	100
	30%
	70
	2000公里

	67
	修发电机总成
	126
	30%
	88.2
	2000公里

	68
	修天线（电动）
	100
	30%
	70
	2000公里

	69
	修雨刷器
	50
	30%
	35
	2000公里

	70
	检修全车线路
	200
	30%
	140
	2000公里

	71
	换小灯总成
	12
	30%
	8.4
	一年

	72
	修刹车灯
	10
	30%
	7
	2000公里

	73
	修换机油水温感应器
	35
	30%
	24.5
	一年

	74
	换汽油表浮子
	175
	30%
	122.5
	一年

	75
	修换前保险杠
	250
	30%
	175
	2000公里

	76
	修换后保险杠
	250
	30%
	175
	2000公里

	77
	修风挡漏水
	150
	30%
	105
	2000公里

	78
	换前风挡玻璃
	528
	30%
	369.6
	一年

	79
	配门把
	24
	30%
	16.8
	2000公里

	80
	修玻璃升降器
	300
	30%
	210
	2000公里

	81
	修水箱
	200
	30%
	140
	2000公里

	82
	修里程表
	100
	30%
	70
	2000公里

	83
	更换三元催化转化器
	240
	30%
	168
	2000公里

	84
	初级维护
	160
	30%
	112
	2000公里

	85
	一级维护
	240
	30%
	168
	2000公里

	86
	二级维护
	600
	30%
	420
	2000公里

	87
	抽空加氟(不含料费)
	204
	30%
	142.8
	2000公里

	88
	换空调滤芯
	24
	30%
	16.8
	2000公里

	89
	换机油,换三滤
	96
	30%
	67.2
	2000公里

	90
	换机油,机滤
	84
	30%
	58.8
	2000公里

	91
	换空滤
	24
	30%
	16.8
	2000公里

	92
	换汽滤
	72
	30%
	50.4
	2000公里

	93
	换防冻液
	72
	30%
	50.4
	2000公里

	94
	加电瓶水
	10
	30%
	7
	2000公里

	95
	冷却系统清洗保养
	100
	30%
	70
	2000公里

	96
	清空滤
	无
	无
	无
	无

	97
	清洗机油集滤器
	50
	30%
	35
	2000公里

	98
	润滑系统清洗保养
	无
	无
	无
	无


注：1、2013年10月份报备（厂方用户指导价）工时费的标准；

2、以汽车生产制造厂对特约或特许维修商统一的维修工时费用户指导价为标准的工时费优惠率； 

3、未填报的车型和项目享受同等的工时费优惠率。
主要维修零件报价表
车型： 帕萨特2.0自动档                                                 单位：元

	零件名称
	零配件用户指导价
	优惠率
	投标价
	零件来源

	机油
	127.4
	1%
	126.13
	上海大众

	机油滤芯
	29.48
	1%
	29.19
	上海大众

	空气滤芯
	68.35
	1%
	67.67
	上海大众

	汽油滤芯
	27.96
	1%
	27.68
	上海大众

	电瓶
	513.34
	1%
	508.21
	上海大众

	起动马达
	876.68
	1%
	867.91
	上海大众

	前刹车片
	470.69
	1%
	465.98
	上海大众

	后刹车片
	423.31
	1%
	419.08
	上海大众

	喇叭
	63.6
	1%
	62.96
	上海大众

	水箱
	1888.08
	1%
	1869.20
	上海大众

	冷凝器
	784.7
	1%
	776.85
	上海大众

	右大灯
	667.02
	1%
	660.35
	上海大众

	雾灯
	318
	1%
	314.82
	上海大众

	左尾灯
	293.82
	1%
	290.88
	上海大众

	保险杠盖
	1608.46
	1%
	1592.38
	上海大众

	护板
	31.11
	1%
	30.80
	上海大众

	左大灯
	667.02
	1%
	660.35
	上海大众

	防冻液
	49.14
	1%
	48.65
	上海大众

	摆臂
	495.55
	1%
	490.59
	上海大众

	点火线圈
	845.28
	1%
	836.83
	上海大众

	中央开关
	196.37
	1%
	194.41
	上海大众

	内拉手
	45.55
	1%
	45.09
	上海大众

	齿轮油
	118.24
	1%
	117.06
	上海大众

	摇窗机开关饰板
	204.75
	1%
	202.70
	上海大众

	水泵
	794.43
	1%
	786.49
	上海大众

	齿轮皮带
	231.64
	1%
	229.32
	上海大众

	张紧轮
	375.94
	1%
	372.18
	上海大众

	发动机皮带张紧轮
	250
	1%
	247.50
	上海大众

	发动机皮带
	151.51
	1%
	149.99
	上海大众

	机盖开器阀
	57.5
	1%
	56.93
	上海大众

	自动变速箱油
	190.2
	1%
	188.30
	上海大众

	空调管子
	414.94
	1%
	410.79
	上海大众

	电子阀
	104.95
	1%
	103.90
	上海大众

	转向灯
	76.9
	1%
	76.13
	上海大众

	空调皮带
	47.38
	1%
	46.91
	上海大众

	过滤器套筒
	47.1
	1%
	46.63
	上海大众

	油底壳
	1222.38
	1%
	1210.16
	上海大众

	滤油器
	394.88
	1%
	390.93
	上海大众

	变速箱油底壳
	687.08
	1%
	680.21
	上海大众

	水箱框架
	2747.79
	1%
	2720.31
	上海大众

	水箱冷凝器
	784.7
	1%
	776.85
	上海大众

	电子风扇大
	426.15
	1%
	421.89
	上海大众

	电子风扇
	750.9
	1%
	743.39
	上海大众

	硅油离合器
	256.32
	1%
	253.76
	上海大众

	风扇叶轮
	51.27
	1%
	50.76
	上海大众

	后车门
	2765.7
	1%
	2738.04
	上海大众

	后门饰条
	136.7
	1%
	135.33
	上海大众

	后保
	1146.97
	1%
	1135.50
	上海大众

	钢圈
	694.98
	1%
	688.03
	上海大众

	平衡块
	22.8
	1%
	22.57
	上海大众

	左侧围
	1901.09
	1%
	1882.08
	上海大众

	前门饰条
	134.32
	1%
	132.98
	上海大众

	汽缸盖
	3497.13
	1%
	3462.16
	上海大众

	汽缸室盖床
	458.64
	1%
	454.05
	上海大众

	水管
	485.43
	1%
	480.58
	上海大众

	进气床
	65.32
	1%
	64.67
	上海大众

	悬挂轴承
	219.91
	1%
	217.71
	上海大众

	限压块
	274.11
	1%
	271.37
	上海大众

	转向横拉杆球头
	245.06
	1%
	242.61
	上海大众

	膨胀轮管
	1621.07
	1%
	1604.86
	上海大众

	导向操纵杆
	1249.5
	1%
	1237.01
	上海大众

	后下摆臂
	2137.76
	1%
	2116.38
	上海大众

	固定架
	136.7
	1%
	135.33
	上海大众

	外球笼防尘套
	322.69
	1%
	319.46
	上海大众

	导向操纵杆
	1249.5
	1%
	1237.01
	上海大众

	通风管
	478.46
	1%
	473.68
	上海大众

	通风阀
	115.4
	1%
	114.25
	上海大众

	空调轮管
	178.09
	1%
	176.31
	上海大众

	轴承
	321.43
	1%
	318.22
	上海大众

	后桥
	2394.73
	1%
	2370.78
	上海大众

	面罩
	427.2
	1%
	422.93
	上海大众

	横梁
	299.03
	1%
	296.04
	上海大众

	压缩机
	3194.22
	1%
	3162.28
	上海大众

	发动机下档板
	640.79
	1%
	634.38
	上海大众

	吸油管
	180.24
	1%
	178.44
	上海大众

	空滤总成
	646.02
	1%
	639.56
	上海大众

	缓冲块
	34.18
	1%
	33.84
	上海大众

	前保下通风罩中
	6.83
	1%
	6.76
	上海大众

	点火线圈一缸
	178.65
	1%
	176.86
	上海大众

	点火线圈二缸
	178.65
	1%
	176.86
	上海大众

	点火线圈三缸
	178.65
	1%
	176.86
	上海大众

	点火线圈四缸
	178.65
	1%
	176.86
	上海大众

	点火变压器
	1466.01
	1%
	1451.35
	上海大众

	油压开关
	29.05
	1%
	28.76
	上海大众

	过滤器套筒
	47.1
	1%
	46.63
	上海大众

	护板
	31.11
	1%
	30.80
	上海大众

	导风装置
	17
	1%
	16.83
	上海大众

	干燥瓶
	162.33
	1%
	160.71
	上海大众

	油底壳
	649.34
	1%
	642.85
	上海大众

	平衡杆
	1001.18
	1%
	991.17
	上海大众

	车外温度传感器
	307.58
	1%
	304.50
	上海大众

	主缸
	768.33
	1%
	760.65
	上海大众

	杂物箱
	178.31
	1%
	176.53
	上海大众

	活塞
	1024
	1%
	1013.76
	上海大众

	汽缸垫
	135.37
	1%
	134.02
	上海大众

	机油泵
	612.2
	1%
	606.08
	上海大众

	吸油道
	23.92
	1%
	23.68
	上海大众

	油尺塑料管
	17.37
	1%
	17.20
	上海大众

	气门油封
	875
	1%
	866.25
	上海大众

	蜗牛喇叭
	68.36
	1%
	67.68
	上海大众

	右尾灯
	293.82
	1%
	290.88
	上海大众

	导向槽
	29.05
	1%
	28.76
	上海大众

	内饰
	222.99
	1%
	220.76
	上海大众

	后骨架
	268.64
	1%
	265.95
	上海大众

	铰链
	369.22
	1%
	365.53
	上海大众

	带喷嘴油泵
	318.98
	1%
	315.79
	上海大众

	制动软管
	42.65
	1%
	42.22
	上海大众

	废气支架密圈
	6.55
	1%
	6.48
	上海大众

	行李箱调节电机
	245.17
	1%
	242.72
	上海大众


注：1、2013年10月份报备（厂方用户指导价）零配件价格的标准；

2、未填报的车型和项目按照以上材料优惠率核计。

















































































































































































